
           

                          

                              

                        

                               

 

               

                                                                                      

                                                                                  

                                                                                     

                   

                             

                                        

                             

                                 

                                                                                           
                                                                                                   
                

                                                                                          

                                                   

                                                                                          

                                                       

 

                                        

                            

                                    

                                                 

                                        

                                         

                     

                                             

                                              

                                                  

      
                                                 

                                          

                                  
                         

Разъяснения по форме № 1-услуги «Сведения об объеме платных услуг 

населению за 2023 год» 
 

Слайд 1  

Добрый день, уважаемые участники! 

Я – Белевцова Анна Александровна, старший специалист  

1 разряда отдела статистики рыночных услуг. 

Представляю Вашему вниманию порядок заполнения годовой 

формы федерального статистического наблюдения № 1-услуги 

«Сведения об объеме платных услуг населению»  

и особенности ее заполнения.  

В соответствии с Федеральным планом статистических работ, 

утвержденным распоряжением Правительства Российской Федерации от 06.05.2008 № 671-Р (с изм.), 

Краснодарстат в 2024 году проводит федеральное статистическое наблюдение по форме федерального 

статистического наблюдения № 1-услуги «Сведения об объеме платных услуг населению», утвержденной 

приказом Росстата от 31 июля 2023 года № 364. 

 

 
 

Слайд 2  

 Срок предоставления респондентами сведений по форме  

№ 1-УСЛУГИ – с 1 февраля по 1 марта 2024 года. 

Форма № 1-УСЛУГИ заполняется по юридическому лицу, 

включая все обособленные подразделения, находящиеся в одном  

с ним субъекте Российской Федерации.  

При наличии у юридического лица обособленных 

подразделений, расположенных на территории разных субъектов 

Российской Федерации, данные предоставляются по каждому обособленному подразделению по месту  

их нахождения. 

На сегодняшний день респонденты могут предоставлять отчетность только в электронном виде  

с применением средств электронной подписи и криптографической защиты информации.  

Отчетность, предоставленная по сети ИНТЕРНЕТ с применением электронной почты или на бумажном 

носителе – не считается предоставленной. 

 

Слайд 3 

В соответствии со статьей 13.19 «Кодекса Российской 

Федерации об административных правонарушениях»: 

непредоставление респондентами субъектам официального 

статистического учета первичных статистических данных 

в установленном порядке или несвоевременное предоставление этих 

данных либо предоставление недостоверных данных влечет 

наложение административного штрафа. 

 

 

 

Слайд 4 

Основные понятия используемые в форме № 1-УСЛУГИ: 

Объем платных услуг населению для целей наблюдения 

представляет собой денежный эквивалент объема услуг, оказанных 

резидентами российской экономики (юридическими лицами, 

индивидуальными предпринимателями и самозанятыми гражданами) 

гражданам Российской Федерации, а также гражданам других 

государств (нерезидентам), потребляющим те или иные услуги на территории Российской Федерации. 

Платные услуги населению включают в себя бытовые услуги, транспортные, услуги связи,  

жилищно-коммунальные услуги, услуги системы образования, культуры, туристские, физической культуры  

и спорта, медицинские, санаторно-оздоровительные, услуги правового характера и другие. 

Индекс физического объема (ИФО) исчисляется путем деления темпа роста объема платных услуг населению 

по данному виду слуг в фактических ценах на соответствующий индекс потребительских цен (ИПЦ). 

Для определения сводного индекса физического объема применяется процедура взвешивания ИПЦ по видам 

услуг на видовую структуру соответственно объема платных услуг населению и объема бытовых услуг 

населению. 



 

                

                       

                             

                             

                                     

                                      

                              

                                  

                              

                         

                               

                                   

                              

                                    

                                

                                    

                

 

               

                                                           

                                                                

                                       
                                                                                

                            

                             

                                                          

                                                                 

                                                            
                                   

                                                          

                                                                  

                                                                            

 

Слайд 5 

Особенности заполнения по форме № 1-УСЛУГИ, 

следующие: 

В объеме платных услуг населению не учитываются: 

услуги, оплаченные из средств бюджетов всех уровней 

и внебюджетных фондов; 

обязательные платежи и взносы населения (налоги и сборы, 

госпошлины, платежи по страхованию); 

добровольные пожертвования; 

продажа всех видов продовольственных 

и непродовольственных товаров; 

услуги общественного питания; 

родовые сертификаты и ОМС; 

услуги финансовые и страховые; 

услуги игорных заведений, ломбардов;  

а также платежи граждан за нарушение установленных положений законов (алименты, штрафы, пени, 

неустойки); 

услуги юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям. 

 

 

Слайд 6 

Следует отметить, что организациям необходимо предоставлять 

в органы статистики как заполненные значениями показателей отчеты, 

так и нулевую отчетность. Во всех предоставляемых отчетах такого 

вида должен заполняться исключительно титульный раздел формы, 

а в остальных разделах не должно указываться никаких значений 

данных, в том числе нулевых и прочерков. 

Письма от респондентов об отсутствии данных для заполнения 

формы не принимаются.  

В дальнейшем, исключение из перечня респондентов, подлежащих обследованию возможно только в случае 

получения официального письма о работе организации исключительно с юридическими лицами и отсутствии 

намерения оказывать платные услуги населению. 

 

 Слайд 7 

Если организация оказывает несколько видов услуг населению,  

то в отчетности объемы этих услуг должны быть разделены  

по соответствующим видам. 

Организации имеющие собственные или арендованные 

специализированные коллективные средства размещения (дома отдыха, 

пансионаты, туристские базы и др.) или организации гостиничного 

типа в отчетности по платным услугам населению заполняют данные 

об их деятельности. 

Если организация имеет на балансе скважину или котельную и обеспечивает население теплом и водой,  

то должна быть заполнена строка «коммунальные услуги». 

 

Слайд 8 

В жилищные и коммунальные услуги включаются фактически 

внесенные населением платежи за пользование жилым помещением, 

управление, содержание, текущий ремонт общего имущества  

в многоквартирном доме, оплата студентов за проживание  

в общежитиях, оплата домофона, а не начисленный размер платы 

населения. 

В жилищных услугах не отражаются: 

• взносы на капитальный ремонт, перечисленные собственниками помещений в многоквартирном доме; 

• объем коммунальных ресурсов, потребляемых на использование и содержание общего имущества  

в многоквартирном доме (учитываются по строке «коммунальные услуги»). 

По форме не отчитываются: 

• Жилищные кооперативы (ЖК) 

• Жилищно-строительные кооперативы (ЖСК) 

• Товарищества собственников жилья (ТСЖ) 

• Товарищества собственников недвижимости (ТСН) 



 

                      

                                                  

                                         

                                         

                                            

                                                  

                                               

                           

                                          

                                       

                                                                              

                                                     

                                        

                                      

                      

 

Слайд 9 

Услуги гостиниц и аналогичные услуги по предоставлению 

временного жилья оказывают: гостиницы; отели; мотели; хостелы. 

Включается фактический размер платы населения за проживание  

с обеспечением ежедневной уборки номера и дополнительные услуги 

(включая сумму за бронирование места и стоимость питания, если  

она включена в стоимость проживания в номере, пользование сейфом, 

чистку одежды и др.). 

Гостиницы показывают стоимость всех проданных номеров, за исключением реализованных населению 

туристскими фирмами, туроператорами, турагентами (эти объемы показывает в своем отчете турфирма по виду 

услуг «Услуги туристических агентств, туроператоров и прочие услуги по бронированию и сопутствующие  

им услуги»). 

В объем не включаются услуги, оказанные парикмахерскими, мастерскими по ремонту обуви, 

расположенными в помещении гостиниц, но являющимися самостоятельными юридическими лицами  

или индивидуальными предпринимателями. 

 

Слайд 10 

Оплата обучения в организациях среднего и высшего 

профессионального образования, на подготовительных курсах 

учитывается в объеме платных образовательных услуг не по моменту 

завершения оказания образовательной услуги, то есть после окончания 

обучения, а ежемесячно равными долями в течение всего периода 

обучения исходя из начисленного размера платы. 

Важно знать, что родительская плата за содержание детей  

в дошкольной организации включается в объем платных услуг населению и относится к услугам системы 

образования, даже если эти деньги идут на оплату питания. 

В услугах системы образования учитываются также услуги лагерей дневного пребывания детей при 

образовательных организациях, услуги по дополнительному образованию детей и взрослых (обучение  

в музыкальных, художественных, спортивных школах и прочих), тренинги, хобби и занятия личностного роста.  

В услугах образования не отражаются: 

• Услуги питания в организациях среднего и высшего профессионального образования;  

• Компенсации из бюджета любого уровня; 

• Целевая контрактная подготовка, оплачиваемая из бюджетов всех уровней. 

 

Слайд 11 

В разделе 1 по графе 1 приводятся суммарные данные за отчетный 

год об объеме всех оказанных платных услуг населению с учетом НДС, 

акцизов и прочих аналогичных обязательных платежей, с одним 

десятичным знаком.  

Графу 2 заполняют только юридические лица (кроме субъектов 

малого предпринимательства).  

В разделе 1 по графе 2 приводятся данные об объеме услуг, 

предоставленных потребителям через приложение (цифровой сервис), в том числе мобильное приложение. 

Учитываются оформление и подтверждение заказа и/или оказание услуги и/или оплата услуги дистанционным 

способом через сеть Интернет (через приложение).  

Для заполнения графы 2 используются данные из системы управления взаимоотношениями с клиентами 

(CRM-система). 

Раздел 2 заполняют только юридические лица (кроме субъектов малого предпринимательства).  

По графе 1 перечисляются наименования муниципальных, городских округов и муниципальных районов,  

где производитель услуг оказывает услугу потребителю; по графе 3 приводится общий объем платных услуг, 

оказанных населению по каждому муниципальному, городскому округу и муниципальному району. 

В графе 2 код ОКТМО заполняется вплоть до населенного пункта.  

Сумма строк раздела 2 по графе 3 должна быть равна строке 1 по графе 1 раздела 1. 

 

Слайд 12 

Данные по показателю «Объем платных услуг 

населению» по видам услуг должны быть взаимоувязаны  

с аналогичными показателями, отраженными в других 

формах федерального статистического наблюдения. 

Подробный перечень услуг для заполнения формы 

размещен на официальном сайте Росстата  



  

                    

             

                          

                      

                         

                                  

                                     

                               

                                 

                         

                         

                  

                                       

                                       

                      

     

                   

                     
                          

                          

                                

                            

                           

                              

                                 

https:// rosstat.gov.ru/ Статистика/ Официальная статистика/ Платные услуги населению/ Методология. 

 

Слайд 13 

При сопоставлении данных объема по каждому виду  

платных услуг населению по форме № 1-услуги за 2023 год  

с суммарными данными формы № П (услуги)  

за январь-декабрь 2023 года допускается уточнение  

в пределах 10%.  

В случае отклонения больше указанного предела в адрес 

отдела статистики рыночных услуг Краснодарстата 

необходимо предоставить письмо о причинах такого 

отклонения. 

 

 

Слайд 14 

Указания по заполнению формы № 1-услуги, 

а так же электронную версию бланка и актуальный 

XML-шаблон вы можете найти на сайте Краснодарстата 

в разделе Респондентам / Формы федерального статистического 

наблюдения и формы бухгалтерской (финансовой) отчетности/.  

 

 

 

 

 

Слайд 15 

По вопросам сдачи и заполнения формы Вы можете 

обращаться в отдел статистики рыночных услуг по указанным 

телефонам или по электронной почте.  

Спасибо за внимание. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


